FICHA NORMALIZADA DE OFERTA DE FORNECIMENTO DE ENERGIA

O presente formulario anexa-se ao contrato de fornecimento de energia eléctrica com base na Diretiva n.° 6/2015 da ENTIDADE REGULADORA DOS SERVICOS
ENERGETICOS, dado que existe caracteristicas de cada oferta e tipologia de cliente, Parte IIl.

O fornecimento de eletricidade é salvaguardado com o devido Contrato de Fornecimento de Eletricidade.

Parte | - IDENTIFICAGAO DO COMERCIALIZADOR E DA OFERTA

Comercializador Axpo Energia Portugal, Unipessoal LDA - Av. José Malhoa n° 27 8°piso 1070-156 Lisboa
Oferta comercial (designagao) Tarifa Easy /24

Segmento da oferta Cliente ndo doméstico em BTN com Poténcias compreendidas entre 1,15 - 41,4 kVA
Contactos comerciais, para Telefone: 800 501 380 | Email: clientes@axpoportugal.pt

reclamacéo e pedido de informacéo Carta: Axpo Energia Portugal, Unipessoal LDA - Av. José Malhoa n® 27 8°piso 1070-156 Lishoa
Contacto para assisténcia

A ) E-Redes: 800 506 506 (7 dias da semana 24h, gratuito)
técnica ou avarias

SRR LRSS E-Redes: 800 507 507 (7 dias da semana 24h, gratuito)

contador : )
Parte Il - CONDIGOES ESPECIFICAS DA OFERTA
EdElectricidade
Duragéo Ed24 meses K4 Nao é renovado automaticamente
Vigéncia EdPromocional, até 31/01/2025

. Sim, pelo periodo 24 meses.
Fornecimento 100% Energia verde (custo 10,0e/Mwh)

Fidelizagdo
O Custo pela quebra de fidelizagdo serd = Consumo estimado em falta x (1+9%Li) x Custo de Reposi¢cdo conforme mencionado na clausula 14.3 das Condi¢Ses Gerais
Indexagéo de Prego Sem indexacéo
. Periodicidade mensal
Faturagdo . Pagamento ap6s 25 dias da data de emisséo da fatura
Para efeitos de célculo da estimativa de consumo, salvo indicacéo expressa do Cliente em contrario, a Axpo utilizard o método de estimativa de “Perfil”
Fatura erm papel (s Faturacdo eletrdnica [z
Multibanco (custo 1,5¢ por fatura) Débito direto (grats)

Meio(s) de pagamento

Preco ndo diferenciado

Prazo de resposta a 15 dias Uteis
reclamagGes ["Isem compensacéo Com compensacdo  Valor da compensacéo: 5,00€
Servicos adicionais Néo aplicavel

Parte Il - FORNECIMENTO DE ELECTRIDADE
CPE P [ 7 ] I I I I I I I I I I I I I I I I I I I ]

Colocar um circulo no escaldo de poténcia normalizada de BTN aplicavel
1,15

Poténcia contratada

Colocar um circulo no escaldo de poténcia normalizada de BTN aplicavel

P 3,45 90 5 f ] 4
zg%‘?l‘:v?;;‘l:g;'lc;“‘"’ @ 22,02 23,64 25,25 26,86 28,48 30,09 34,93 39,77 44,61 49,45 51,62 60,92 70,22
(©) 25,03 26,64 28,26 29,87 31,48 33,10 37,94 42,78 47,62 52,46 51,58 60,88 70,18
@ 25,85 27,46 29,08 30,69 32,30 33,92 38,76 43,60 48,44 53,28 61,79 71,10 80,40
Preco Fixo (Easy): O Prego da matéria prima utilizado para o calculo da presente oferta é de 82,70 €/MWh
SEM DIA
Bi-Horario (€/kWh) Tri-Horario (€/kWh Bi-Horario (€/kwh) Tri-Horario (€/kWh
Nivel " x .
. . de P"ﬁ,’:'a (Sé'/':",'::) C::o Vazio Ponta Cheia Vazio fg/"’(“’,':‘:) ‘Fl‘a’:c Vazio Ponta Cheia Vazio
Prego da energia ensao
Tarifa <20,7 0,14413 0,14720  0,14019 0,14471 0,14753 0,13703 0,14413 0,13157 0,16092 0,14518 0,12591 0,15776
L] >27.6 0,14471 0,14753 0,13703 0,14518 0,12591 0,15776
(1) O valor da Tarifa Social para o ano de 2025 ¢ de 1,657 €/MWh, financiado por todos os iali dy e ido no Decreto-Lei n.? 104/2023. Este valor serd atualizado anualmente de acordo com

o valor real publicado pela ERSE.
(2) AmFRR Banda Reserva de da frequéncia com

&um Servico de balanco, implementado na Diretiva n.212/2023 da ERSE.

(3) Os valores da mFRR e Tarifa Social poderdo ser atualizados de acordo com o valor real de mercado e publicados pela ERSE, durante a vigéncia do seu contrato, sem que afete a fidelizagso do mesmo.

Emisses de CO, 22.122 g CO2/100 kWh, de acordo com Ultima informagéo anual
Parte IV - INFORMAGAO AO CONSUMIDOR
Tarifa Social Néo aplica
Clientes com necessidades especiais Né&o Aplica
Atendimento comercial Axpo 800 501 380 (numero gratuito) clientes@axpoportugal.pt

(1) Considera um consumo indicativo de 100 KWh por més, sendo apresentado o custo global mensal com todos os encargos (acesso e energia), excluindo impostos e taxas.
Nas ofertas com varios periodos horarios considera-se um consumo igualmente distribuido por cada periodo. O consumo é meramente indicativo e destina-se a
operacionalizar a comparacéo de ofertas em mercado, néo refletindo o consumo real dos destinatérios da oferta.

(2) Simples

(3) Bi-Horaria

(4) Tri-Horéria
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Origem da energia
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